扶輪社社長當選人組

Club Presidents-Elect Session 

第一次討論會：（60分鐘）

演講
主持人Moderator：

（????社）
引導人Facilitator：

（????社）
※
(5~10分鐘)由下屆社長投票表決「地區會費」、通過明年度「地區預算」或處理其他事務之機會(所討論之計畫、說明與預算已於社長當選人訓練會議中提出與討論過，故本會議僅作投票表決。
(範例)地區提案討論：

第一案：
本地區2007-08年度地區聯合服務計劃各社參與活動費用預定新台幣???????元整議決案。

說明：
依照2007-08年度地區總監訓練手冊第十一章財務之〝計劃和活動〞明確指示，地區活動需有地區三分之二的各社贊成之後才能執行。
第二案：
本地區辦事處，每位社友分攤新台幣????元整，分二次收取決議案。

說明：

第三案：
國際扶輪oooo地區2008年地區年會註冊費每人計新台幣??????元整議決案。
說明：


學習目標

本次會議結束時，參加者將能夠

1. 瞭解基本的演講技巧

2. 找出方法以透過練習來改進演講技巧

議題：

1. 簡介
2. 演講
3. 練習
4. 檢討
講義：

附錄1 第1次會議摘要：演講
附錄2 上台報告練習
第二次討論會（60分鐘）

領導

主持人Moderator：

（????社）

引導人Facilitator：

（????社）

學習目標

本次會議結束時，參加者將能夠

1. 找出領導人關鍵的角色

2. 把領導技巧應用到扶輪社社長的職務上

議題：

1. 簡介

2. 領導
3. 檢討
講義：

附錄3 領導

第三次討論會（60分鐘）

個案研究練習

主持人Moderator：

（????社）

引導人Facilitator：

（????社）

學習目標

本次會議結束時，參加者將能夠找出他們的扶輪社所面臨的挑戰並解決問題

議題：

5. 簡介
6. 個案研究

7. 分組報告

8. 檢討
講義：

附錄4 扶輪社社長當選人個案研究

附錄1

第1次會議摘要：演講

資源

資訊性的資源

『有效的公共關係：扶輪社指南』(257-EN)


www.rotary.org
關鍵詞查詢：

Effective Public Relations 有效的公的公共關係

PR Tips (e-newsletter)公共關係訣竅(電子通訊)

其他資源

．

．

待實施的構想
聯絡人

1.

2.

3.

4.

5.

行動步驟

．

．

．

附錄2

上台報告練習

聲明

當地一個電視台已請你對於貴社目前的服務計畫發表一個簡短聲明(最長5分鐘)。請用以下空白來草擬你的聲明。

回饋

使用下列問題作為提供回饋的指南。不必回答所有問題或按照以下所列順序。

1. 這個聲明有給你了解計畫所必需的資訊嗎？

2. 這個聲明太詳細或過度簡化嗎？

3. 聲明應該包括其他哪些資訊？

4. 什麼樣的資訊應該從該聲明刪除？

5.
如何改進這個聲明各段落的順序以求更順暢？

附錄3

領導

在下面列出有效能的領導人的特質：

在下面的格子裡，列出你找出來的幾種非常重要的領導特質。然後描述你將如何展現那種特質。

	特質：


	
	特質：



	
	
	

	特質：


	
	特質：




附錄4

扶輪社社長當選人個案研究

	公園市南區扶輪社有50個社員。在最近3年，有5個新社員正式入社，但也有18個社員離開。新社員訓練僅僅是在入社儀式時提供每個新社員一本『扶輪ABC』。最近3屆扶輪社社長在該社的年資不到5年。該社有18個委員會，大部份委員會只有一個委員，績效很有限。大多數扶輪社社員每次會議都出席，但是有3分之一吃完飯，沒有聽演講人演講，就立刻走人。每週的節目通常是當地政府官員報告社區最新情況，或企業界的專業人士說明他們如何能幫助社員們。

大多數社員每週吃飯都坐在相同的桌子。扶輪社社員們經常說他們多麼喜歡每週都與他們的扶輪社友見一次面。該社每年舉辦一次高爾夫活動，吸引大約半數社員再加上20位家眷參加。

這個75歲的扶輪社每一年都做相同的3個服務計畫：把一個獎學金頒發給當地一位高中學生；在當地一個退休人士居多的社區舉辦新年餐會；以及捐書給圖書館。參與這些計畫的社員不到一半。該社只有他們在退休社區舉辦的新年餐會獲得當地報紙的報導。該社是一個100%保羅．哈理斯之友扶輪社。該社從未向扶輪基金會申請過人道獎助金，或提名某個人參與一個基金會計畫。

在最近3年之內，該社已經有一個社員擔任助理總監，及另一個社員擔任地區年會委員會的委員。該社每年至少有10個社員出席地區年會，而且社長當選人也出席社長當選人訓練會。通常只有新加入委員會或新接任職務的人才會出席地區講習會。最近二年該社已有派遣學生參加地區扶輪青少年領袖獎(RYLA)研習會。該社從不參與地區的扶輪青少年交換計畫。


用下一頁的圖表來擬定一個可逐步執行的計畫，以領導公園市南區扶輪社。當你擬定計畫時，請思考下列問題。

這個扶輪社的優點在哪裡？

這個扶輪社的弱點在哪裡？

你要如何激勵扶輪社社員使其有更多參與？

要促進社員參與之前，必須先準備好哪些程序？

你要如何留住更多社員？

備註
個案研究行動計畫
	行動步驟
	由誰負責？
	起訖時間為何？
	如何衡量進度？
	有什麼資源可用？

	1. 
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	

	10. 
	
	
	
	


你如何把這個案研究應用到貴社？

扶輪社秘書組

Club Secretary Session 

第一次討論會：（60分鐘）

角色和責任

主持人Moderator：

（????社）

引導人Facilitator：

（????社）

學習目標

本次會議結束時，參加者將能夠

1. 找出扶輪社秘書的角色

2. 找出以秘書身分和貴社合作的方式。（）
議題：

1. 簡介
2. 角色與責任

3. 和貴社合作

4. 檢討
講義：附錄5 第1次會議摘要：角色與責任
第二次討論會：（60分鐘）

擬定目標
主持人Moderator：

（????社）

引導人Facilitator：

（????社）

學習目標

本次會議結束時，參加者將能夠

1.
擬定長期及年度目標

2.
找出哪些資源可支持這些目標
議題：

1. 簡介
2. 目標

3. 資源

4. 檢討
講義：附錄10 目標工作單
(參閱：扶輪社行政管理委員會)

附錄11 行動計畫工作單
(參閱：扶輪社行政管理委員會)

第三次討論會：（60分鐘）

個案研究練習
主持人Moderator：

（????社）

引導人Facilitator：

（????社）

學習目標

本次會議結束時，參加者將有能力找出挑戰並解決他們的扶輪社可能面對的問題。
議題：

1. 簡介
2. 個案研究
3. 分組報告
4. 檢討
講義：附錄6 扶輪社秘書個案研究

附錄5
第1次會議摘要：角色與責任
資源

資訊性的資源

『扶輪社秘書手冊』(229-EN)
『程序手冊』(035-EN)
扶輪政策彙編

建議扶輪社細則

『模範扶輪社章程』
『國際扶輪目錄』(019-EN)
國際扶輪扶輪社及地區支援代表


www.rotary.org
點選：

社員事務入口(Member Access)

扶輪社及地區支援(Club-District Support)
其他資源

．

．

待實施的構想
聯絡人

1.

2.

3.

4.

5.

行動步驟

．

．

．
附錄6

扶輪社秘書個案研究

	10年來，陽光扶輪社的秘書都是同一人，但是該社將在7月1日有一個新扶輪社秘書上任。該社所有記錄都是用手寫的，且存放3個檔案，分別標示為社員、財務、及歷史。這個扶輪社有19個社員，卻沒設財務一職。秘書負責收會費，並掌管銀行帳戶。

助理總監從未訪問該扶輪社，而且地區總監通常把3個位於都會區的扶輪社召集在一起，進行多社公式訪問。地區總監月報在每月初一寄到該社，該社社長及秘書都會去讀。沒有任何人知道該地區是否有網站。

例會時，秘書的任務是分發名牌、點名、歡迎演講人、以及做會議記錄。

最近幾個月的出席趨勢每況愈下，對扶輪基金會的捐獻也是一樣。在最近3年，該社已經有7個新社員正式入社，但也有10個社員離開。


請使用下頁圖表，為陽光扶輪社秘書擬定一個可按步實施的計畫。當你擬定你的計畫時，思考下列問題。

應該準備好什麼程序來處理扶輪社事務？

秘書應該和誰合作？
個案研究行動計畫
	行動步驟
	由誰負責？
	起訖時間為何？
	如何衡量進度？
	有什麼資源可用？

	1. 
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	

	10. 
	
	
	
	


你如何把這個案研究應用到貴社？

扶輪社財務組

Club Treasurers Session 

第一次討論會：（60分鐘）

角色和責任

主持人Moderator：

（????社）
引導人Facilitator：

（????社）
學習目標
本次會議結束時，參加者將能夠

1.
找出扶輪社財務的角色

2.
找出以財務的身分和他們的扶輪社合作的方法
議題：

1. 簡介
2. 角色與責任

3. 和貴社合作

4. 檢討
講義：附錄7 第1次會議摘要：角色與責任
第二次討論會：（60分鐘）

擬定目標
主持人Moderator：

（????社）

引導人Facilitator：

（????社）

學習目標

本次會議結束時，參加者將能夠

1.
擬定長期及年度目標

2.
找出哪些資源可支持這些目標

議題：

1. 簡介
2. 目標

3. 資源

4. 檢討
講義：附錄10 目標工作單
(參閱：扶輪社行政管理委員會)

附錄11 行動計畫工作單
(參閱：扶輪社行政管理委員會)

第三次討論會：（60分鐘）

個案研究練習

主持人Moderator：

（????社）

引導人Facilitator：

（????社）

學習目標

本次會議結束時，參加者將有能力找出挑戰並解決他們的扶輪社可能面對的問題。

議題：

1. 簡介
2. 個案研究
3. 分組報告
4. 檢討
講義：附錄8 扶輪社財務個案研究
附錄8

扶輪社財務個案研究
	馬利納市中央扶輪社過去5年的財務都由同一個人擔任，但該社將7月1日換一個新的扶輪社財務。該社只有一個5000美元的銀行帳戶，已經移交給新任財務，放在他一個人的名下。在檔案裡面，上一次年度財務檢查已是4年前的事。46個社員每人每半年繳納會費66美元，包括國際扶輪會費23.50美元及地區會費8.5美元。傳統上都透過在例會宣佈收取會費事宜，扶輪社財務收到會費之後會開立一張手寫的收據給社員。

在年度開始時，該社理事會通過預算，但是卻找不到。當各委員會有支出時，他們會從財務那裡直接收到代墊款項。

未來這一年度，服務計畫委員會已經規劃3個服務計畫：為當地一所小學舉辦捐書活動，目標是要捐給15個教室每間教室價值200美元的書；粉刷社區中心，估計材料費要花800美元；及一個世界社區服務計劃(在他們的夥伴扶輪社的社區設一口井，需要3,000美元的捐款)。扶輪社行政管理委員會目前提議扶輪社頒獎宴會在一家新飯店舉行自助晚餐，至少需要4,000美元(或每一個社員大約85美元)。扶輪社公共關係委員會正規劃用一個看板來推廣扶輪。


請為馬利納市中央扶輪社擬定一個可按步實施的財務管理計畫。當你擬定你的計畫時，思考下列問題。

為了有制度地處理財務，應該事先制定什麼程序？

貴社如何決定需要籌募多少經費才能達成計畫目標？
個案研究行動計畫
	行動步驟
	由誰負責？
	起訖時間為何？
	如何衡量進度？
	有什麼資源可用？

	1. 
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	

	10. 
	
	
	
	


你如何把這個案研究應用到貴社？
扶輪社行政管理委員會組

Club Administration Committee Session 

第一次討論會：（60分鐘）

角色和責任

	4A
	主持人Moderator：

（?????社）

引導人Facilitator：

（????/社）

	4B
	主持人Moderator：

（?????社）

引導人Facilitator：

（????/社）


學習目標

1. 確認扶輪社行政管理委員會的角色

2. 挑選適當的委員會委員

議題：

1. 簡介
2. 角色與責任

3. 挑選委員會委員
4. 檢討
講義：附錄9 第1次會議摘要：角色與責任
第二次討論會：（60分鐘）

擬定目標
	4A
	主持人Moderator：

（?????社）

引導人Facilitator：

（????/社）

	4B
	主持人Moderator：

（?????社）

引導人Facilitator：

（????/社）


學習目標

本次會議結束時，參加者將能夠

1.
擬定長期及年度目標

2.
找出哪些資源可支持這些目標

議題：

1. 簡介
2. 目標

3. 資源

4. 檢討
講義：附錄10 目標工作單

附錄11 行動計畫工作單

第三次討論會：（60分鐘）

個案研究練習

	4A
	主持人Moderator：

（?????社）

引導人Facilitator：

（????/社）

	4B
	主持人Moderator：

（?????社）

引導人Facilitator：

（????/社）


學習目標

本次會議結束時，參加者將有能力找出挑戰並解決他們的扶輪社可能面對的問題。

議題：

1. 簡介
2. 個案研究

3. 分組報告

4. 檢討
講義：附錄12 扶輪社行政管理委員會個案研究
附錄9
第1次會議摘要：角色與責任
資源

資訊性的資源

『扶輪社各委員會手冊』(226-EN)

『程序手冊』(035-EN)

『公式名錄』(007-EN)

扶輪世界(050-EN)

『國際扶目錄』(019-EN)

英文扶輪月刊或扶輪地域雜恐
扶輪政策彙編

www.rotary.org
點選：

社員事務入口(Member Access)

其他資源

．

．

待實施的構想
聯絡人

1.

2.

3.

4.

5.

行動步驟

．

．

．
附錄10
目標工作單

用這工作單草擬一個長期目標及三年的年度目標，以達成長期目標。

確保你的目標是：

· 可分享的。參與設定目標並擬定策略以達成那個目標的人就是承諾去執行它。

· 可衡量的。目標應該提供可具體追求的標的。

· 有挑戰性。目標應該大到超越貴社過去的成就。

· 可達成的。扶輪社員們應該能以現有資源達成目標。

· 時間明確。目標應該有截止日期或時間表。

你將在整4次會議和貴社團隊用『有效能扶輪社規劃指南』(附錄30)繼續擬定這些初步的目標。

· 長期目標：

· 第1年年度目標：
· 第2年年度目標：
· 第3年年度目標：
附錄11

行動計畫工作單

	目標：



	結果




	行動步驟
	衡量進度的標準
	負責人
	起訖時間

	1. 
	
	
	

	2. 
	
	
	

	3. 
	
	
	

	4. 
	
	
	

	5. 
	
	
	

	6. 
	
	
	

	7. 
	
	
	

	8. 
	
	
	


	所需資源：



附錄12
扶輪社行政管理委員會個案研究

	港城鎮扶輪社位於一個人口10,000人的社區。港城鎮有許多中小企業以及一個小規模的漁業。可是，在最近的幾年之內，當地的經濟發展慢下來，大部分是由於過度捕魚。

該社有25個社員。該社曾經是社區裡一個充滿活力的社團，但目前該社在社區的份量已經降低。每週的例會在當地一家宴會廳，出席人數通常只比半數社員多一點點。那些經常出席的人週週都和相同的人坐在一起。例會很少請外面的人來演講，大部分只是點名然後吃午餐。

當一個社員離開扶輪社時，那個人的朋友通常也跟進。社費經常遲交，有時甚至\沒有收。最近幾年，有些扶輪社領導人沒參加地區會議。各種報告沒有歸檔保管，而且該社的文件檔案亂七八糟。

該社最成功的活動包括一年一度的炸魚餐會來支持當地的青少年中心，及能吸引附近城鎮居民來參加的年度高爾夫球比賽。過去15年該社都有舉辦這二種活動。雖然該社的社員都很熱心，能使他們在一起的因素似乎越來越少。地區總監最近指出，希望該社想辦法改善。


請利用下一頁的圖表來擬定一個可逐步實施的計畫，以更有效管理港城鎮扶輪社。

當你擬定你的計畫時，思考下列問題。
該社如何改進例會？

如何改進例會貧乏的節目來增進出席？

如何將聯誼納入例會，以增進出席？
該社如何加強現有成功活動以增加社員滿意度？
個案研究行動計畫
	行動步驟
	由誰負責？
	起訖時間為何？
	如何衡量進度？
	有什麼資源可用？

	1. 
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	

	10. 
	
	
	
	


你如何把這個案研究應用到貴社？
社員委員會組

Membership Committee Session 

第一次討論會：（60分鐘）

角色和責任

主持人Moderator：

（????社）
引導人Facilitator：

（????社）
學習目標
3. 確認扶輪社行政管理委員會的角色
4. 挑選適當的委員會委員
議題：
1. 簡介
2. 角色與責任

3. 防止社員流失
4. 挑選委員會委員
5. 檢討
講義：附錄13 第1次會議摘要：角色與責任
第二次討論會：（60分鐘）

擬定目標
主持人Moderator：

（????社）

引導人Facilitator：

（????社）

學習目標

本次會議結束時，參加者將能夠

1.
擬定長期及年度目標

2.
找出哪些資源可支持這些目標

議題：

1. 簡介
2. 目標

3. 資源

4. 檢討
講義：附錄14 目標工作單

附錄15 行動計畫工作單

第三次討論會：（60分鐘）

個案研究練習

主持人Moderator：

（????社）

引導人Facilitator：

（????社）

學習目標

本次會議結束時，參加者將有能力找出挑戰並解決他們的扶輪社可能面對的問題。

議題：

1. 簡介
2. 個案研究
3. 分組報告
4. 檢討
講義：
附錄16 社員委員會個案研究
附錄17防止社員流失模組
附錄13
第1次會議摘要：角色與責任
資源

資訊性的資源

『扶輪社各委員會手冊』(226-EN)

『社員發展資源指南』(417-EN)

『新社員訓練』(414-EN)

『扶輪基礎』(595-EN)

www.rotary.org
點選：

社員

關鍵詞尋找：

『社員備忘錄』Membership Minute(電子通訊)

最佳辦法交換Best Practices Exchanges

防止社員流失模組Retention Model


人力資源

地域國際扶輪社員協調人(RRIMC)

國際扶輪社員地帶協調人(RIMZC)

地區社員發展委員會

地區擴展委員會

國際扶輪社員發展辦事員

地區總監

助理總監

其他資源

．

．

待實施的構想
聯絡人

1.

2.

3.

4.

5.

行動步驟

．

．

．
附錄14

目標工作單

用這工作單草擬一個長期目標及三年的年度目標，以達成長期目標。

確保你的目標是：

· 可分享的。參與設定目標並擬定策略以達成那個目標的人就是承諾去執行它。

· 可衡量的。目標應該提供可具體追求的標的。

· 有挑戰性。目標應該大到超越貴社過去的成就。

· 可達成的。扶輪社員們應該能以現有資源達成目標。

· 時間明確。目標應該有截止日期或時間表。

你將在整4次會議和貴社團隊用『有效能扶輪社規劃指南』(附錄30)繼續擬定這些初步的目標。

· 長期目標：

· 第1年年度目標：
· 第2年年度目標：
· 第3年年度目標：
附錄15
行動計畫工作單

	目標：



	結果




	行動步驟
	衡量進度的標準
	負責人
	起訖時間

	1. 
	
	
	

	2. 
	
	
	

	3. 
	
	
	

	4. 
	
	
	

	5. 
	
	
	

	6. 
	
	
	

	7. 
	
	
	

	8. 
	
	
	


	所需資源：



附錄16
社員委員會個案研究

	太陽村扶輪社是在一個人口40000人的小鎮。太陽村的核心經濟是混合的工商業，週邊還有一農場，太陽村有二所高中及一個服務該鎮及週邊區域的小型社區學院。最近，幾家大公司已經設立辦公室，吸引年輕專業人士到這個區域。

三年前，該社有47個社員。從那時起，有2個社員已經過世了，還有6個社員也已經離開該社。此外，有5個新社員加入該社，但是他們之中有2個離開了。該社現在有42個社員。社員的平均年齡是62歲。大多數社員已經入社15年以上。

雖然他們以他們的扶輪社的成就及它的服務活動為榮，但許多社員都擔心社員將持續減少，使得該社更沒有能力服務太陽村社區。


請用個案研究的資訊來完成下面的模組，其目的在協助扶輪社確認他們是否能防止新社員或現有社員流失。根據此一資訊，並利用以下二頁的問題及圖表，為太陽村扶輪社訂定一個可逐步實施的社員計畫。
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當你擬定計畫時，請思考下列問題。

這個扶輪社的優點在哪裡？
哪一項對貴社較困難：新社員在不到3年之內離開扶輪社，或資深社員離開？

該社如何在社區之內找到新社員的來源？

該社可以和誰一起檢討它的防止社員流失的策略，以學習其他扶輪社已經成功實施的策略？

該社要如何吸引年輕社員？

該社如何提供關於該社計畫及活動的基本資訊給社區
個案研究行動計畫
	行動步驟
	由誰負責？
	起訖時間為何？
	如何衡量進度？
	有什麼資源可用？

	1. 
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	

	10. 
	
	
	
	


你如何把這個案研究應用到貴社？
附錄17
	防止社員流失模組

	為了發揮應有的功能，扶輪社必須防止流失現有社員，並招募合格的新社員才能有活力。防止社員流失模組是一項工具，協助扶輪社計算在一段特定時間內，社員淨增加(或淨減少)的人數以及判斷其來源是原有社員或新社員。

	利用貴社的社員記錄以及以下的圖表與指示，來為貴社製作一個防止社員流失模組。你需要3到5年期間所有社員入社與退社的日期。(如果你的扶輪社沒有完整的記錄，貴社社長或秘書可自www.rotary.org的社員事務入口Membership Access下載。)

	一旦填妥模組之後，請利用指示來解釋。
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	建立貴社的防止社員流失模組

	1.決定你希望調查的時間範圍。在防止社員流失模組最上層的方框填入「開始日期」，在底層方框填入「結束日期」。(我們建議的時間範圍為3到5年。)

	2.在「開始日期」的方框內，填入當時貴社現職社員的人數。

	3.在「結束日期」的方框內，填入當時貴社現職人員的人數，並用以下公式計算出淨增加／減少的比例為        ％：

	
(結束日期人數－開始日期人數)×100＝        ％淨增加／減少

開始日期人數

	4.在「原有社員退社人數」方框內，填入在開始日期為現職社員但於結束日期前退社的人數，並利用以下公式計算出「原有社員退社比例」為        ％：

	
原有社員退社人數×100＝        ％原有社員退社

開始日期人數

	5.用以下公式計算「原有社員留社人數」：

	開始日期社員人數－原有社員退社人數＝原有社員留社人數

	6.在「新入社社員人數」方框中，填入在開始日期與結束日期之間入社在新社員人數。

	7.在「新社員退社人數」中，填入在結束日期前退社的新社員人數，並用以下公式計算「新社員退社比例」為
        ％

	
新社員退社人數×100＝        ％新社員退社

新入社社員人數

	8.用以下公式計算出「新社員留社人數」

	新社員入社人數－新社員退社人數＝新社員留社人數  

	注意：結束日期的社員人數應等於「原有社員留社人數」加上「新社員留社人數」。


	解釋你的防止社員流失模組

	在你瞭解貴社社員淨增或淨減的組成後，便可開始找出貴社防止社員流失工作優缺點。

	淨增或淨減

	社員人數淨增或淨減，是扶輪社防止社員流失的第一個指標。淨增表示該社的社員人數增加，這可能表示該社留住其原有社員並吸收新社員，或者也可能意味著該社招募的新社員人數超過退社的原有社員。

	淨減表示該社流失的社員人數超過入社的人數。

	評估退社比例

	扶輪社可能有社員流失問題的主要證據就是退社人數是否很多。將原有社員退社人數(最左邊的方框)加上新社員退社人數(最右邊的方框)便可得到該社退社的總人數。這樣的退社總人數對該社的規模來說是否適當？考慮這些退社者的理由以及貴社能夠減少這些社員流失的方法。

	新社員

	繼績做退社分析，必須考慮新社員退社人數(最右邊的方框)。這個數字顯示出該社在這段期間內招募的新社員最後退社的人數。盡量讓這個數字接近零。從新社員退社人數方框底下列出的比例(％新社員退社)，可判定新社員退社的比例。儘可能降低這個比例。偶爾有新社員因故離開是可理解的；但如果扶輪社充份讓準社員瞭解社員的責任，並有效推行新社員訓練計畫，新社員退社的人數應該會非常低。

	原有社員

	原有社員退社人數(最左邊的方框)顯示在開始日期的現職社員中退社的人數，也可算出該社的縮減率(即有％原有社員退社)。縮減低表示該社保留原有的社員。

	其他資源

	其他防止社員流失的策略可參照社員發展資源指南Membership Development Resource Guide。有關防止社員流失工作，請向你的地域國際扶輪社員協調人(RRIMC)以及他們的地帶協調人(RIMZCs)諮詢。

	填妥與分析防止社員流失模組的詳細說明請參見www.rotary.org


公共關係委員會組

Public Relations Committee Session 

第一次討論會：（60分鐘）

角色和責任

主持人Moderator：

（????社）
引導人Facilitator：

（????社）
學習目標
1. 確認扶輪社行政管理委員會的角色
2. 挑選適當的委員會委員
議題：
1. 簡介
2. 角色與責任

3. 挑選委員會委員
4. 檢討
講義：附錄18 第1次會議摘要：角色與責任
第二次討論會：（60分鐘）

擬定目標
主持人Moderator：

（????社）

引導人Facilitator：

（????社）

學習目標

本次會議結束時，參加者將能夠

1.
擬定長期及年度目標

2.
找出哪些資源可支持這些目標

議題：

1. 簡介
2. 目標

3. 資源

4. 檢討
講義：附錄19 目標工作單

附錄20 行動計畫工作單

第三次討論會：（60分鐘）

個案研究練習

主持人Moderator：

（????社）

引導人Facilitator：

（????社）

學習目標

本次會議結束時，參加者將有能力找出挑戰並解決他們的扶輪社可能面對的問題。

議題：

1. 簡介
2. 個案研究
3. 分組報告
4. 檢討
講義：
附錄21 公共關係委員會個案研究

附錄18
第1次會議摘要：角色與責任
資源

資訊性的資源

『扶輪社各委員會手冊』(226-EN)

『程序手冊』(035-EN)
『有效的公共關係：扶輪社指南』 (257-EN)


www.rotary.org
關鍵詞尋找：

有效的公共關係
公共關係小訣竅(電子通訊)

扶輪實況包(扶輪實況單的彙總)

其他資源

．

．

待實施的構想
聯絡人

1.

2.

3.

4.

5.

行動步驟

．

．

．
附錄19
目標工作單

用這工作單草擬一個長期目標及三年的年度目標，以達成長期目標。

確保你的目標是：

· 可分享的。參與設定目標並擬定策略以達成那個目標的人就是承諾去執行它。

· 可衡量的。目標應該提供可具體追求的標的。

· 有挑戰性。目標應該大到超越貴社過去的成就。

· 可達成的。扶輪社員們應該能以現有資源達成目標。

· 時間明確。目標應該有截止日期或時間表。

你將在整4次會議和貴社團隊用『有效能扶輪社規劃指南』(附錄30)繼續擬定這些初步的目標。

· 長期目標：

· 第1年年度目標：
· 第2年年度目標：
· 第3年年度目標：
附錄20
行動計畫工作單

	目標：



	結果




	行動步驟
	衡量進度的標準
	負責人
	起訖時間

	1. 
	
	
	

	2. 
	
	
	

	3. 
	
	
	

	4. 
	
	
	

	5. 
	
	
	

	6. 
	
	
	

	7. 
	
	
	

	8. 
	
	
	


	所需資源：



附錄21
公共關係委員會個案研究

	皇家花園扶輪社位於一個人口有35000人的繁華小鎮。該社的40個社員是家花園鈽專業社群的典型代表。扶輪社已經進行數個計畫以支持社區的需求。最成功且進行最久的計畫對社區逐漸老化的人口給予協助。透過這項進行中的計畫，社員們準備及分送餐飲，安排住家修繕，以及訪問醫院。扶輪社也與當地學校合作以找出一個獎學金候選人，由地區遴選出來接受大使獎學金。這個學生目前正在攻讀全球暖化對海平面的響，她一直都與該社定期通信，把她的經驗提供給他們。

該社例會節目經常吸引著名的當地演講人到社內談談社區所面臨的重要問題。

出席率很高，而且社員們反應都很熱烈。由該社舉辦的一項非正式的調查顯示，社區很少人知道該社所做的努力。據一些受調查者說，他們眼中的扶輪是一個老人社團。數個社員已經抱怨很難吸引新社員。而且該社對社區所做的服務也沒受到表彰。該社過去5年的活動都沒有獲得媒體的報導。

這個鎮有二個廣播電臺。一個以流行音樂為主，另一個則是以新聞和幾個談話節目為主。日報的發行量有15000份，週報的發行量有9000份；兩報都能增印副刊。皇家花園也有一個當地有線電視台定期播放公益廣告。該鎮的新電影院也在電影預告開始之前播出廣告。


請使用下頁圖表為皇家花園扶輪社訂定一個可逐步實施的公共關係計畫。

當你擬定你的計畫時，思考下列問題。該社如何提供國際扶輪及扶輪社的基本資訊給媒體？

該社目前活動有哪些方面可能引起媒體的興趣？每個方面以哪一種媒體來報導最恰當？為什麼？

該社的計劃如何引起當地媒體的興趣？

該社應該採取什麼步驟來持續將活動消息告訴媒體？
個案研究行動計畫
	行動步驟
	由誰負責？
	起訖時間為何？
	如何衡量進度？
	有什麼資源可用？

	1. 
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	

	10. 
	
	
	
	


你如何把這個案研究應用到貴社？
服務計畫委員會組

Service Projects Committee Session 

第一次討論會：（60分鐘）

角色和責任
	7A
	主持人Moderator：
（????社）
引導人Facilitator：
（????社）

	7B
	主持人Moderator：
（????社）
引導人Facilitator：
（????社）

	7C
	主持人Moderator：
（????社）
引導人Facilitator：
（????社）


學習目標
1. 確認扶輪社行政管理委員會的角色
2. 挑選適當的委員會委員
議題：
1. 簡介
2. 角色與責任

3. 挑選委員會委員
4. 檢討
講義：附錄22 第1次會議摘要：角色與責任
第二次討論會：（60分鐘）

擬定目標
	7A
	主持人Moderator：
（????社）
引導人Facilitator：
（????社）

	7B
	主持人Moderator：
（????社）
引導人Facilitator：
（????社）

	7C
	主持人Moderator：
（????社）
引導人Facilitator：
（????社）


學習目標

本次會議結束時，參加者將能夠

1.
擬定長期及年度目標

2.
找出哪些資源可支持這些目標

議題：

1. 簡介
2. 目標

3. 資源

4. 檢討
講義：附錄23 目標工作單

附錄24 行動計畫工作單

第三次討論會：（60分鐘）

個案研究練習

	7A
	主持人Moderator：
（????社）
引導人Facilitator：
（????社）

	7B
	主持人Moderator：
（????社）
引導人Facilitator：
（????社）

	7C
	主持人Moderator：
（????社）
引導人Facilitator：
（????社）


學習目標

本次會議結束時，參加者將有能力找出挑戰並解決他們的扶輪社可能面對的問題。

議題：

1. 簡介
2. 個案研究
3. 分組報告
4. 檢討
講義：
附錄25 服務計畫委員會個案研究

附錄22
第1次會議摘要：角色與責任
資源

資訊性的資源

『扶輪社各委員會手冊』(226-EN)

『程序手冊』(035-EN)

扶輪政策彙編

『服務機會選單』(605B-EN)

『社區實況：有效能計畫指南』（605A-EN）


www.rotary.org
點選：

國際扶輪計劃RI Programs

關鍵詞尋找：

有效的公共關係Effective public relations

世界社區服務計畫交換WCS Projects Exchange

其他資源

．

．

待實施的構想
聯絡人

1.

2.

3.

4.

5.

行動步驟

．

．

．
．
附錄23

目標工作單

用這工作單草擬一個長期目標及三年的年度目標，以達成長期目標。

確保你的目標是：

· 可分享的。參與設定目標並擬定策略以達成那個目標的人就是承諾去執行它。

· 可衡量的。目標應該提供可具體追求的標的。

· 有挑戰性。目標應該大到超越貴社過去的成就。

· 可達成的。扶輪社員們應該能以現有資源達成目標。

· 時間明確。目標應該有截止日期或時間表。

你將在整4次會議和貴社團隊用『有效能扶輪社規劃指南』(附錄30)繼續擬定這些初步的目標。

· 長期目標：

· 第1年年度目標：
· 第2年年度目標：
· 第3年年度目標：
附錄24
行動計畫工作單

	目標：



	結果




	行動步驟
	衡量進度的標準
	負責人
	起訖時間

	1. 
	
	
	

	2. 
	
	
	

	3. 
	
	
	

	4. 
	
	
	

	5. 
	
	
	

	6. 
	
	
	

	7. 
	
	
	

	8. 
	
	
	


	所需資源：



附錄25
服務計畫委員會個案研究

	皇后公園扶輪社位於一個人口有300,000人的城市，該社有65個社員。這個城市成長迅速，正逐擴大到周圍的鄉村，那裡是數種的動植物的棲地。雖然該市有部份地區很繁華，大約百分之20的居民在經濟及教育方面居於弱勢。

社員們都踴躍出席該社的例會，前參與各種聯誼會活動；然而，過去5年來，社員人已經下降。在這時候，該社已經失去百分之25的社員，而且很難留住新社員。

根據「退社社員問卷調查」，大多數前社員抱怨，他們期望親手參與社區服務計畫，但卻沒機會

該社最近的服務的效果及範圍都有限。最成功的12個計畫為捐錢給一個且織以整修該市一個公園的長椅，以及主動捐贈遊戲場設備給附近一所學校，有數個扶輪社社員也住那裡。


利用下頁的圖表，為皇后公園扶輪社訂定一個可逐步實施的計畫來執行成功的服務計畫。當你擬定你的計畫時，思考下列問題。

該社如何從過去的計畫學習？

在擬定服務計畫時，該社可能需要考慮哪些優點及缺點？

扶輪社如何使用這個知識以改進它的服務活動？

扶輪社如何確定社區的需求？

該社的領導人們在擬定計畫時如何結合聯誼及服務？

扶輪社如何和該區域的其他組織或服務社團合作？

個案研究行動計畫
	行動步驟
	由誰負責？
	起訖時間為何？
	如何衡量進度？
	有什麼資源可用？

	1. 
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	

	10. 
	
	
	
	


你如何把這個案研究應用到貴社？
扶輪基金委員會組

Rotary Foundation Committee Session 

第一次討論會：（60分鐘）

角色和責任

主持人Moderator：

（????社）
引導人Facilitator：

（????社）
學習目標
1. 確認扶輪社行政管理委員會的角色
2. 挑選適當的委員會委員
議題：
1. 簡介
2. 角色與責任

3. 挑選委員會委員
4. 檢討
講義：附錄26 第1次會議摘要：角色與責任
第二次討論會：（60分鐘）

擬定目標
主持人Moderator：

（????社）

引導人Facilitator：

（????社）

學習目標

本次會議結束時，參加者將能夠

1.
擬定長期及年度目標

2.
找出哪些資源可支持這些目標

議題：

1. 簡介
2. 目標

3. 資源

4. 檢討
講義：附錄27 目標工作單

附錄28 行動計畫工作單

第三次討論會：（60分鐘）

個案研究練習

主持人Moderator：

（????社）

引導人Facilitator：

（????社）

學習目標

本次會議結束時，參加者將有能力找出挑戰並解決他們的扶輪社可能面對的問題。

議題：

1. 簡介
2. 個案研究
3. 分組報告
4. 檢討
講義：
附錄29扶輪基金委員會個案研究

附錄26
第1次會議摘要：角色與責任
資源

資訊性的資源

「扶輪社各委員會手冊」(226-EN)

「國際扶輪目錄」(019-EN)

「扶輪基金會實況」(159-EN)

「扶輪基金會速覽指南」(219-EN)

每位扶輪社員，每年捐獻」扶輪社成功資料(958-EN)

地區扶輪基金會研討會

財務資源

扶輪基金會獎助金

來自個人捐獻者或當地企業的捐款

來自其他基金會的獎助金

www.rotary.org
點選：

扶輪基金會(The Rotary Foundation)

社員事務入口(Member Access)
關鍵詞尋找：

世界社區服務計畫交換(WCS Projects Exchange)

線上捐獻(Online contribution)

根除小兒痲痺等疾病夥伴開放計畫清單(PolioPlus Partners Open Projects List)

人力資源

扶輪社員及他們的家人

地區扶輪基金委員會委員

助理總監

扶輪基金會的受獎人

其他資源

．

．

待實施的構想
聯絡人

1.

2.

3.

4.

5.

行動步驟

．

．

．
附錄27
目標工作單

用這工作單草擬一個長期目標及三年的年度目標，以達成長期目標。

確保你的目標是：

· 可分享的。參與設定目標並擬定策略以達成那個目標的人就是承諾去執行它。

· 可衡量的。目標應該提供可具體追求的標的。

· 有挑戰性。目標應該大到超越貴社過去的成就。

· 可達成的。扶輪社員們應該能以現有資源達成目標。

· 時間明確。目標應該有截止日期或時間表。

你將在整4次會議和貴社團隊用『有效能扶輪社規劃指南』(附錄30)繼續擬定這些初步的目標。

· 長期目標：

· 第1年年度目標：
· 第2年年度目標：
· 第3年年度目標：
附錄28
行動計畫工作單

	目標：



	結果




	行動步驟
	衡量進度的標準
	負責人
	起訖時間

	1. 
	
	
	

	2. 
	
	
	

	3. 
	
	
	

	4. 
	
	
	

	5. 
	
	
	

	6. 
	
	
	

	7. 
	
	
	

	8. 
	
	
	


	所需資源：



附錄29
扶輪基金會委員會個案研究

	南山扶輪社位於一個人口42000人的小鎮。南山是一個繁華的宅社區，有數十家興旺的零售企業，以及數目漸增的小製造公司，大部份的市民都通勤到附近城市上班，那是一個人口超過三百萬人、蓬勃發展的大都會。

南山扶輪社有60個社員，他們奉獻在扶輪活動的時間似乎越來越少。即使那樣，該社在社區非常活躍。

它在當地的高中贊助一個活躍的扶輪少年服務團，舉行募款活動來支持當地的食物儲藏室，並協助籌辦一項在世界健康日舉行的年度免疫運動。

儘管當地有這些成功的活動，南山扶輪社社員卻不怎麼支持扶輪基金會。去年，數個社員考慮和國外某一扶輪社合作進行一項獎助金提案，但是他們沒完成提案，因為和夥伴扶輪社之間的溝通有因難，南山扶輪社一向是地區內所有扶輪社要面捐獻最少的，而且過去4年都沒有達成年度捐獻目標。

最近，有一個擔任扶輪義工的社員在直接體會扶輪基金會服務的好處之後，對扶輪基會做出一筆巨金捐獻。另一個社員之所以加入扶輪社，是由於數年前她擔任團體研究交換團團員的美好經驗，可是，對大多數南山的扶輪社員來講，扶輪基金會還是挺神秘的。


請用下一頁的圖表為南山扶輪社訂定一個可逐步執行的扶輪基金會計畫。

當你擬定你的計畫時，思考下列問題。

扶輪社領導人如保協助教育扶輪社社員，以使其瞭解扶輪基金會？

該社能請求什麼樣的地區資源來幫忙？

該社如何從它過去與扶輪基金會來往的經驗學習？

該社如何擴大參與扶輪基金會計畫？

該社如何達成它的年度捐獻目標？

扶輪社如何運用扶輪基金會前受獎人以鼓勵擴大以鼓勵擴大參與及捐獻？

個案研究行動計畫
	行動步驟
	由誰負責？
	起訖時間為何？
	如何衡量進度？
	有什麼資源可用？

	1. 
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	

	10. 
	
	
	
	


你如何把這個案研究應用到貴社？
第4次會議
（60分鐘）
扶輪社團隊
團隊建立練習

主持人Moderator：

（????社）
引導人Facilitator：

（????社）
學習目標

本次會議結束時，參加者將能夠

1. 修正下個年度扶輪社目標，

2. 找出該社在朝目標努力以赴時可能面對的挑戰

3. 找出策略以致力於解決那些挑戰

議題：
1. 簡介
2. 將扶輪社目標定案
3. 解決問題
4. 檢討
講義：
附錄30 『有效能扶輪社規劃指南』

附錄31 扶輪社行動指南
附錄30

	
	有效能扶輪社
	[image: image3.png]



	

	
	規劃指南
	
	國際扶輪


『有效扶輪社計劃指南』是協助扶輪社評估該社現況，訂定來年目標的工具。它的根據是扶輪社領導計畫。請注意每個部份之下所列舉的策略乃反映出一般扶輪社為達成目標可能都會選擇的方法。鼓勵扶輪社在時機適當時研擬其他替代策略來達成其目標。社長當選人應與其扶輪社合作填寫這份表格，並在7月1日之前送交一份給助理總監。

微軟word版之『有效扶輪社計劃指南』可在www.rotary.org.tw下載。

扶輪社名稱：                                           任職扶輪年度                              

社長姓名：                                                                                       
地址：                                                                                           
電話：                          傳真：                     電子郵件：                            
社員

目前社員人數：             
截至上個扶輪年度6月30日止之社員人數：             五年前的6月30日：             
男性社員人數：             
女性社員人數：             
社員平均年齡：             
社齡1-3年的社員人數：             3-5年：             5-10年：             
最近2年內曾推薦一位新社員入社的社員人數：             
貴社社員能反映社區哪些方面的多樣性，請勾選：


□ 專業
□ 年齡
□ 性別
□ 種族

最近的職業分類調查日期為          ，總計包含         種職業分類，尚有         種職業分類未補足。


(日期)
(數字)
(數字)

請描述貴社目前的新社員訓練計畫：

請描述貴社對新社員及目前社員的持續教育計畫：

本社過去24個月曾輔導新的扶輪社。  □ 是  □ 否  

社員們參加多少種扶輪聯誼會及扶輪社員行動團體：

本社有那些因素可以吸引新社員？

本社吸引新社員有哪些障礙？

有效扶輪社計劃指南
１

未來狀況

下個扶輪年度的社員目標：社員             人，             年6月30日


(數字)
(年)

本社已經在社區內找到以下可能成為社員的來源：

本社計畫如何達成社員目標？（在適當項目打勾）
□ 擬定一項防止流失社員社畫，重點在於以參與有趣的節目、服務計畫、持續的教育、與聯誼活動來維持社員的高度熱忱
□ 確定社員委員會瞭解有效之吸收社員技巧
□ 擬定一項招募社員計畫，以使本社反映社區的多樣性
□ 向可能成為社員的人士解釋扶輪社對於社員的期望
□ 執行一項新社員訓練計畫
□ 為潛在社員編印一份提供關於扶輪一般資訊與本社訊的摺頁
□ 指派一名經驗豐富的扶輪社員擔任新社員的導師
□ 表彰輔導新社員的扶輪社員
□ 鼓勵社員參加一個扶輪聯誼會或扶輪社員行動團體
□ 參與『國際扶輪社員發展獎』計畫
□ 輔導一個新社
□ 其他（請說明）：

行動步驟：

服務計畫

現況

扶輪青牛年交換學生人數：接待人數             贊助人數             
輔導過的扶輪少年服務團團數：          扶輪青年服務團團數：         扶輪社區服務團團數：         
RYLA（扶輪青少年領袖獎）活動數目：             
扶輪友誼交換數目：             
扶輪義工登記人數：             
世界社區服務（WCS）計畫數目：             
本社現有其他服務計畫數目：

有效扶輪社計劃指南
2
未來狀況
本社已經為下個扶輪年度訂定下列服務目標：

為我們當地社區：

為其他國家的社區

本社計畫如何達成服務目標？（在適當項目打勾）
□ 確保服務計畫委員會知道如何規劃及執行一個服務計畫
□ 檢討本社目前與持續的服務計畫，以確定它們能滿足需求且能引起社員的興趣
□ 找出本社想要透過服務目標解決的社區問題
□ 評估本社的募款活動，以判定它們是否能滿足服務計畫的經費需求
□ 讓所有社員參與本社的服務計畫
□ 辦理或取得我們社區或其他國家社區的需求評估
□ 表彰參與並領導本社服務計畫的社員
□ 找出合作辦理國際服務計畫的夥伴社
□ 參與：

□ 扶輪少年服務團
□ 扶輪友誼交換
□ 世界社區服務
□ 扶輪青年服務團
□ 扶輪義工
□ 扶輪青少年交換
□ 扶輪社區服務團
□ 扶輪青少年領袖獎(RYLA) 
□ 利用扶輪基金會的獎助金支持本社一項計畫。
□ 其他（請說明）：

行動步驟：

扶輪基金會

現況

獲頒獎助金之個數：

地區簡化簡助金：          
義工服務獎助金          
配合獎助金：           
保健、防飢及人道(3-H)獎助金：          
大使獎學金學生人數：
提名          選出          接待          
GSE團團員人數：
提名          選出          接待          
大學教師獎助金人數：
提名          選出          接待          
扶輪世界和平獎學金學生人數：
提名          選出          
扶輪衝突研究獎學金學生人數：
提名          選出          
根除小兒麻痹等疾病計畫或根除小兒痲痺等疾病夥伴計畫的活動數目：
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本年度對年度計畫基金的捐獻：          
本年度對永久基金的捐獻：          
社員捐獻表彰人數：

保羅．哈理斯之友：          捐助者：          巨金捐獻人：          
扶輪基金會贊助會員：          遺贈協會會員：          
貴社追蹤到的扶輪基金會前受獎人人數：          
未來狀況

本社已經為下一扶輪年度訂定以下的扶輪基金會目標：

我們的扶輪社的年度計畫基金捐獻目標為：          
我們的扶輪社的永久基金捐獻目標為：          
我們的扶輪社將參與下列扶輪基金會計畫：

本社計畫如何達成扶輪基金會目標？（請在適當項目打勾）
□ 確定本社的扶輪基金委員會了解扶輪基金會各項計畫並承諾促進對於扶輪基金會的財務支持。
□ 協助社員瞭解扶輪基金會捐獻與扶基金會計畫的關係。
□ 每季規劃一個關於扶輪基金會的扶輪社計畫，尤其在11月扶輪基金月
□ 每季規劃一個關於扶輪基金會的扶輪社計畫，尤其在11月扶輪基金月
□ 在每次例會節目包括一個有關扶輪基金會簡短的故事
□ 安排演講讓社員瞭解扶輪基金會計畫
□ 確定扶輪社的扶輪基金會委員會主委出席地區扶輪基金研討會
□ 利用扶輪基金會的獎助金支持本社的國際計畫
□ 表彰捐獻財務給扶輪基金會及參與扶輪基金會各項計畫的社員

□ 鼓勵每社員每年向基金會捐獻
□ 參與：
□ 團體研究交換
□ 根除小兒麻痹等疾病／根除小兒痲痺等疾病夥伴計畫

□ 配合獎助金
□ 接待／贊助大使獎學金學生
□ 地區簡化獎助金
□ 贊助一個扶輪世界和平獎學金學生
□ 3-H獎助金
□ 贊助一個至開發中國家服務的大學教授
□ 義工服務獎助金
□ 贊助一個扶輪衝突研究獎學金學生
□ 邀請扶輪基金會計畫參加者及前受獎人參與扶輪社社畫及活動
□ 其他（請說明）：

行動步驟：
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領導人培養

目前狀況

出席下列會議的扶輪社領導人的人數

地區講習會：          
地區扶輪基金研習會：          
地區社員研習會：          
地區領導人研習會：          
地區年會：          
參與地區級活動的扶輪社社員人數：          
過去這一扶年度助理總監訪問次數：          
未來狀況

本社已經訂定下列目標，在下一扶輪年度培養扶輪領導人：

貴社計畫如何培養扶輪領導人？（在適當項目打勾）
□ 請社長當選人出席扶輪社社長當選人訓練會及地區講習會
□ 請所有委員會主委出席地區講習會
□ 鼓勵有興趣的前社長出席地區領導人研習會
□ 運用本社助理總監的專業知識
□ 鼓勵新社員透過參與本社各委員會，擔任領導的職務
□ 請本社社員訪問其他扶輪社以交換意見，並與本社分享所獲得的知識
□ 其他（請說明）：

行動步驟：

公共關係

現狀

列出媒體所報導扶輪社活動及媒體的類型（廣播電台、報紙、電視等）

未來狀況

我們的扶輪社已經設定下個扶輪年度的公共關係目標：

貴社計劃如何達成公共關係目標？（在適當項目打勾）
□ 確定公共關係委員會已受過如何進行媒體宣傳活動的訓練
□ 為所有服務計畫做好公共關係工作
□ 以事業及專業人士為對象進行一項關於何謂扶輪及扶輪做些什麼的大眾宣傳計畫
□ 安排公益廣告在當地一個電視頻道播出
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□ 其他（請說明）：

行動步驟：

扶輪社行政管理

現況

扶輪社理事會多久開會一次及何時開會？          
扶輪社社務行政會議何時舉行？          
貴社預算如何編製？          
它是否經過合格會計師之獨立審查？          
貴社是否已訂定長期計畫？          
貴社是否已擬定一套關於理事會、各委員會等的領導延續性的制度？          
貴社是否已擬定一套制度以使所有社員參與扶輪社？          
貴社是否使用社員事務入口Member Access（在www.rotary.org）來更新社員名單？          
貴社社刊多久出版一次？          
請描述每週例會節目如何籌劃：

貴社的網站多久更新一次？          
貴社是否遵照扶輪行事曆舉辦特別月，例如扶輪基金月及雜誌月？          
貴社多久舉辦一次聯誼活動？          
貴社如何使扶輪社員的家人參與？          
未來狀況

你做了哪些計畫來達成貴社的行政管理任務？（在適當項目打勾）
□ 已安排定期的理事會會議日期。
□ 貴社的長期及通訊計畫將更新。
□ 已經安排          次社務行政會議，日期如下：          。


（數字）
（日期）
□ 本社已採用最新版的建議扶輪社細則，或已（根據每次立法會議後之建議）修改本社細則。
□ 扶輪社選舉將於          舉行。


（日期）
□ 本社至少將派遣          名代表出席地區年會。


（數字）
□ 本社將製作社刊，以提供資訊給社員。
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□ 本社網站每年將更新          次。


（數字）

□ 已擬定一項計畫來籌備有意思且切題的每週例會節目。
□ 本社將使用國際扶輪扶輪社行政管理軟體（RI-CAS）或類似軟體以協助行政管理活動。
□ 每月出席數字將在次月的          日之前報告地區領導人。


(數字)

□ 本社將利用「社員事務入口」維持扶輪社紀錄（每年6月1日及12月1日之前，以保證半年報告的精確性）。
□ 社員更動將在          日內向國際扶輪報告。


（數字）

□ 應向國際扶輪提出的報告，包括半年報告，將如期完成。
□ 本年度已為所有扶輪社社員規劃下列聯誼活動：

□ 其他（請說明）：

行動步驟：

本社希望從助理總監或地區總監獲得以下協助：

在總監或助理總監訪問本社時，本社想和他討論下列議題：

扶輪社社長簽名
扶輪年度

助理總監簽名

日期
日期
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              扶輪年度目標摘要

請對貴社所找出的下個扶輪年度的每項目標，指出它是針對四大服務哪個服務途逕。為了保證服務工作的均衡，針對四大服務每個服務途徑，你應該至少有一項目標。大多數目標將針對四大服務多個服務途徑。
	
	社
務
服
務
	職
業
服
務
	社
區
服
務
	國
際
服
務

	社員目標

        年6月30日之前社員人數        
(數字)                           (數字)


	□
	□
	□
	□

	服務目標

為我們當地社區：

為其他國家之社區：


	□
□
	□
□
	□
□
	□
□

	扶輪基金會目標

本社的年度計畫基金捐獻目標為         
本社的永久基金捐獻目標為         
本社將參與下列扶輪基金會計畫：


	□
□
	□
□
	□
□
	□
□

	領導人培養之目標

	□
	□
	□
	□

	公共關係目標

	□
	□
	□
	□

	扶輪社行政管理目標

	□
	□
	□
	□

	其他目標

	□
	□
	□
	□

	其他目標

	□
	□
	□
	□
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附錄31
扶輪社行動計畫

	
	達成目標的行動步驟
	潛在的挑戰
	提議的解決方法

	扶輪社行政管理
	
	
	

	社員
	
	
	

	公共關係


	
	
	

	服務計畫


	
	
	

	扶輪基金會


	
	
	

















PAGE  
1

